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海相談室とは？ 

海相談室では、障がいのある方やそのご家族が地域のなかで安心し

て生活することができるよう、一緒になって考え、サポートさせて

いただきます。 

ご本人・ご家族からの相談はもちろんのこと、関係機関からの相談

にも対応します。 

 相談支援事業 

地域で生活していく上での幅広い相談をお受けします。 

「制度がよくわからない。」「サービスを利用したい。」「障がいにつ

いて知りたい。」「将来のことが不安。」などなど、まずはどんなこと

でもご相談ください。 

    

例えば・・・ 

■福祉サービスなどの情報提供 

■福祉サービスの利用調整 

■専門機関の紹介 

■ケアマネジメント（生活の組み立て） 

■臨床心理士による相談 

■視覚障がい者等情報弱者への手紙朗読支援 



 自立生活アシスタント事業 

障がいのある方で「将来一人暮らしをしたいと思っている方」や「現

在一人暮らしをしている方」、「一緒に暮らしているご家族の高齢・

病気・障がいなどで日常生活の支援を受けるのが難しい方」などに、

アシスタントを派遣します。 

日々の暮らしの中での様々な困りごと、悩みについて一緒に考え、

地域での生活を継続してサポートしていきます。 

 

 
相談スタッフ 

相談員３名（うち臨床心理士１名） 

自立生活アシスタント ２名 

相談受付時間 

月曜日～金曜日の８：４５～１７：１５を原則としますが、それ

以外の時間でもご相談ください。 

※相談員不在時（休日夜間を含む）は、しんよこはま地域活動ホ

ームにご連絡ください。 

しんよこはま地域活動ホーム連絡先 

（TEL：０４５－５３１－４４００） 



 

 

【連絡先】 

〒２２３－００５７  横浜市港北区新羽町１２４０－１ ５階 

地域生活支援センター海 相談室 

電 話：０４５（５３４）１２１４ 

ＦＡＸ：０４５（５３４）１２１６ 

【行き方】 

新羽駅改札を出て右へ。すぐの信号を右に曲がり、１つ目の信号の右前にあ

るベージュの建物です。正面玄関があいているときは５階までお越しくださ

い。あいていない場合は、車いす駐車場側の自動扉のインターホンを押して

ください。


